PROFILO PROFESSIONALE

Studentessa del corso di Laurea Magistrale
di Sociologia e politiche per il territorio
con ottima preparazione teorica in
Sociologia ed esperienza pratica nello
svolgimento di attivita di ricerca sociale
maturata nel corso di diversi stage e
tirocini formativi. In grado di apprendere
velocemente, sa ascoltare, fare lavoro di
squadra ed eseguire le mansioni assegnate
con precisione e proattivita. Personalita
intraprendente e determinata, che puo
contare su una forte motivazione e sul
desiderio di crescere professionalmente
nell'ambito delle attivita legate al titolo di
studio conseguito ma aperta ad esperienze
nuove, contribuendo proattivamente al
raggiungimento degli obiettivi individuali e
di team.

CAPACITA E COMPETENZE

* Propensione al lavoro per obiettivi

* Metodi diricerca qualitativa e
quantitativa

* Supporto ai progetti di ricerca

* Competenze divisual
merchandising

* Tecniche e strategie di vendita

* Capacita organizzative e di
pianificazione

* Predisposizione al lavoro di squadra

* Conoscenza base dei software: Excel,
UCINET, NodeXL e specifici pacchetti di R.

Natascia Rinaldi

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Tirocinio curriculare 10/2021 - 11/2021
Contratto di collaborazione: 03/2022 — 08/2022
IRPPS del CNR | Fisciano, SA

Collaboratrice di ricerca nel Progetto Cnr/Inail “Digitalmente: Digitalizzazione e sicurezza
del lavoro nell’area salernitana”.

* Collaborazione nell'elaborazione del questionario da somministrare alle imprese.

* Compilazione anagrafica e dimensionale dell'universo imprese.

* Uso professionale della piattaforma LimeSurvey per I'inserimento di questionari
online.

¢ Elaborazione statistica dei risultati dei questionari e sbobinatura delle interviste a
testimoni privilegiati

® Collaborazione nella stesura delle buone prassi.

* Collaborazione efficace e proattiva con il supervisore, operando in piena sinergia con il
team al raggiungimento degli obiettivi prefissati.

09/2017 - 01/2022
Yab | Fratte, SA
Responsabile store

* Gestione della contabilizzazione giornaliera, deposito dei contanti, riscossione dei
crediti promozionali e registrazione delle operazioni in ottemperanza alla normativa
fiscale.

* Gestione e mediazione per la risoluzione di situazioni di disaccordo tra il personale,
promuovendo la comunicazione e la collaborazione.

* Organizzazione dei turni di lavoro, assegnazione delle mansioni e gestione di permessi
e ferie per 3 dipendenti.

* Ricezione della merce e supervisione allo scarico dei bancali, controllando la
corrispondenza di quanto ricevuto alle bolle di trasporto.

¢ Collaborazione efficace e proattiva con colleghi e superiori, operando in piena sinergia
con il team al raggiungimento degli obiettivi prefissati.

¢ Organizzazione impeccabile del lavoro e pianificazione anticipata delle attivita al fine
di assicurare il rispetto costante dei requisiti qualitativi, di tempo e budget.

07/2017 - 08/2017
Trongone Sport | Fratte, Salerno
Commessa di negozio di calzature

¢ Disimballaggio, esposizione e promozione dei nuovi prodotti su espositori accattivanti
e ben organizzati al fine di ottimizzare le vendite promozionali.

* Gestione efficiente delle operazioni effettuate con il registratore di cassa, compresa la
scansione di codici a barre, I'elaborazione di pagamenti e I'emissione di ricevute.

¢ Utilizzo della conoscenza dei prodotti e delle capacita di vendita e di relazione con i
clienti al fine di favorire I'aumento significativo dell'acquisto di articoli sportivi.

05/2017 - 06/2017
Ilmondo di Gege | Fratte, Sa
Animatrice ludoteca



* Insegnamento di attivita artigianali e manuali ai bambini, dalla realizzazione di disegni
e dipinti alle creazioni in carta e altri materiali, al fine di stimolarne la coordinazione
motoria.

¢ Perfetto bilanciamento dei tempi di gioco e limitato utilizzo della tecnologia allo scopo
di fornire vari tipi di stimolazione e supportare cosi il corretto sviluppo delle abilita
motorie e cognitive.

¢ Cura, organizzazione e pulizia delle aree di gioco, sanificazione delle superfici e dei
giocattoli con cadenza giornaliera.

09/2015 - 05/2017 XBar |
Fisciano, SA
Barista bar e caffetteria

¢ Pulizia e manutenzione di attrezzature e superfici del bar.
* Gestione dei pagamenti al banco.
¢ Controllo delle scorte di magazzino e gestione dei rapporti con i fornitori.

® Cura del servizio al banco e collaborazione al servizio ai tavoli.

05/2016 - 09/2016
Agriturismo Barone Negri | Fisciano, Sa
Cameriera di sala e aiuto cucina

* Presentazione del menu e dei piatti del giorno, presa delle comande e servizio al
tavolo.
* Accoglienza della clientela all'interno delle sale.

¢ Ricezione delle comande e collaborazione con la cucina.

06/2013 - 08/2015
Sorrisi&Servizi Animazione ed Eventi | Palinuro, Sa
Animatrice in villaggi turistici

¢ Coinvolgimento degli ospiti nelle varie attivita ricreative, mettendoli a proprio agio in
un contesto ludico e accogliente.

* Gestione dell'animazione in villaggi turistici e campeggi per bambini e per adulti.

* Conduzione di balli di gruppo, attivita e giochi con musica.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

12/2021

Universita degli Studi di Salerno | Salerno

Laurea: Sociologia

Iscritta al corso di laurea Magistrale: Sociologia e politiche per il territorio (in corso).
Tirocinio curriculare svolto presso IRPPS del CNR, garantendo piena collaborazione per il
progetto di ricerca "DigitalMente: il lavoro agile nelle imprese salernitane", in
cooperazione con INAIL.

LINGUE

Italiano: Madrelingua

Inglese: B1 Francese: A2
S I

Intermedio Base

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio CV ex art. 13 del decreto
legislativo 196/2003 e art. 13 del regolamento UE 2016/679 sulla protezione dei singoli
cittadini in merito al trattamento dei dati personali



